: OBLWUWHA MAOXAPOBO

MADKAPOBO

XapTa Ha KnueHTa

Upes Tasm XapTa HMe noemame aHraXKMMeHT
Aa cnasBamMe o6siBeHUTe CTaHA4apTH 3a
Ka4yeCTBO Ha aAMUHUCTPATMBHOTO OGCryXBaHe

HpunaraHMTe CTaHAAapPTu 3a Ka4yeCTBO Ha aAMUHUCTPATUBHOTO 06cny>KBa|-|e Bu rapaHTupart:

3 NeceH pocTbn U yao6cTBa B LleHTbpa 3a agMmMHUcTpaTtuBHO obcnyxBaHe (LIAO)

v IleceH goctbn go LLAO: B
agMUHUCTpaTMBHATa crpaga Ha
obuwuHata - rp.MagxapoBo,
yn.Metbp AHrenos Ne1

B pamkuTe Ha rpaga He e Heobxoaum OBLLECTBEH TPaAHCMOPT.

v' Mapkupane BeannarteH napkvHr B 6nmnsoct go LJAO

v Y0o6HOo paboTHO Bpeme ot 8:00 go 17:00 yaca

v’ YkasaTenHu Tabenu 3a necHo W | e paboTHOTO Bpeme

Obp30 OpueHTUpaHe 3a:
e ryieTaTa 3a 3asBsiBaHe M NnoslydyaBaHe Ha JOKYMEHTU

® MHbOpMaLMs 3a yenyrnte

v/ 3a KnueHTM cbC cneundmnyHmn | e ocurypeH e agantvpad goctbn o LIAO:
noTpe6HOCTM: “Ma u3rpazieHa pamna 3a NpUOBMKBAHE C MHBANMUAHM KOTMYKK,
[ETCKN KOMWUYKN 1 ap.

° 060ny>|<BaHe Ha CaMOCTOATESIHO rmwie

o criykutenute we Bu okaxaTt HeobXxoauMOoTO CbAeNncTBME No BpemMe
Ha npectosi Bu B LUAO

v B LLAO Ha Balwe pa3snonoxeHue | e ctonose, macu 1 nocobus 3a nonbiiBaHe Ha JOKYMEHTM

ca:
® Bb3MOXHOCT 3a CKaHuUpaHe, KonmpaHe mn npuHTtnpaHe

'3 [o6pa nHdpopMmMpaHoCT, 6bp3a U NecHa KOMYHUKaLUS

v HawwuTte CRyXuTenu e Bu ce e Nto6e3HO, C NMUYHO OTHOLLEHME, yBaXXeHne " TobprneHune

npeacrtaeaT u we Bu obenyxar e Npu cnasBaHe Ha KOHPUAEHLUMANHOCT

eHAa WHTEPHET CcTpaHuuata HU: www.madzharovo.bg B cekuus

v UHcpopmauus 3a ycnyrute Hu )
»"AOMUHUCTPATUBHO OBCNyXBaHe

e HamepuTe:

¢ Ha macTo B LIAO:

v/ Ha XapTWeH HocuTen, B T.4. NTECHM U OMnpocTeHn obpasuu 3a
ycnyrute: uHgopmauuaTa 3a npedocTaBsHWTE OT Hac ycnyrn e
rpynvpaHa no matepus



http://www.madzharovo.bg/

v CbpenctBue Ha msacto B LIAO
e nony4uTte oT

Hawwute cnyxutenu B LLAO v/ unu HawmTe ekcnepTu, KOUTo:
v’ LWe OTroBopsAT Ha Bbnpocute By no noeog obcnyxeaHeTo

v we Bwu okaxaT nomow, npu nonmbriBaHe Ha [OOKYMEHTU 3a
obcnyxBaHeTo

v/ Ha Hawarta uHTepHeT cTpaHuua
www.madzharovo.bg

3 MpeaumcTtea Ha ob6cnyxBa

v’ Pasrnexpame wun oTroBapsime
0bp3o Ha Bawu 3anuTBaHMA oOT
obL xapakTep

v'B cekumsi «AOMUHUCTPATMBHU YCNyrny» We Hamepute cdopmynsipu 3a
Hal-4eCcTo NPefOCTaBsHUTE YCIyru

v'Ha Mmenna Ha obwmHaTa - madjarovo@abv.bg:

e MOXeTe [1a 3aJaAeTe BbMpoc - e Bu otroBopum
e MOXeTe [a nofajeTe curHan Wnu npeanoxeHve n we Bu 6bae
OTrOBOPEHO

eTo

® 32 YCTHM 3anuTBaHWs Ha MSICTO UK NO TenedoHa - B pamkmTe Ha 20
MUHYTK

e 33 MUCMEHN 3annTBaHus — 0o 3 paboTHU OHK

v' Bbp30 o6cnyxBaHe

B pamkute Ha 20 MUHYTW:
v' we npuemem BawmTte JOKyMeHTM
v we Bu npegoctaBum rotoBUTE JOKYMEHTH

v e Bn 06CcnyxnMm caMmo Ha egHoO
ruwie

B LUAO Hama ga Bu ce Hanoxu 3a efgHa ycnyra:
v/ [0a nocellaeare noeeve OT e4HO rmwie
v/ [a nocellaearte ABa NbTW €4HO U CbLUO r1Lle

v lle B npepocraBum ycnyrarta
BepgHara, Korato

e 3asIB/IEHNETO CbAbpKa HEOOXOAMMUTE 3a pasrnexaaHeTo My AaHHMU,
NHopMaLMsa U JOKYMEHTU U/ UNn € Bb3 OCHOBA Ha 0bLL0 1nn
Cny>ebHO N3BEeCTHM haKkTU UMK 3aKOHOBU NPE3yMILmm

® €CTECTBOTO Ha ycnyraTta ro no3soJsisiBa

v LWe By yBegomum 3a rotoBus
pe3ynTtar oT ycnyrarta

e KOraTO JOKYMEHTBHT BU e roToB, BKIOUMUTENHO NPEACPOYHO, Lie Bu
yBEAOMUM Ha NocoYeHn oT Bac koopanHath — TenedoH, eneKkTpoHHa
nowya.

Mona nHdopmupanTe HM Npwu

npobnemMn BbB Bpb3ka C aAMWHUCTPATUBHOTO

oGcny)XBaHe, KaTo MOXeTe [a nogaaeTe U curHan, npeanoxeHue unm xanoa:

3» Ha msacto B LAO

v' CTapaem ce Aa pewumM BbNpoca

M [ga  OoOTCTpaHMM  npobnema
BeAHara - B paMKuTe Ha npecTos
Bu B LUAO

¢ 06BbpHETE Cce KbM cnyxuTtenuTe H1 B LLAO
¢ novckanTe ga Bu HacouaTt n ga Bu cBbpxaT ¢ ekcnepTa no Kasyca

e MpM HeobXoOAUMOCT ce OObpHETE KbM OMPEKTOpa Ha Aupekuus
~"AOMUHUCTPATUBHO OBCnyXBaHe
2


http://www.madzharovo.bg/
mailto:madjarovo@abv.bg

v BawuTe curHanu, npeanoxenus  MOKe Aa rv nojanerte:

unu xan6wm we nony4yat o6ekTMBeH ¢ 6480, rp.MagxapoBo, yn. ,MeTbp AHrenos” Ne1

oTrosop e madjarovo@abv.bg

e B 000O3Ha4yeHaTa KyTud
3» Oo6agete HU ce

v e Bu nacnywame 1 yBeAoMUM 3a Bpb3Ka C:

KaKkBa peaKuusa U B KaKkbB CpPoK Aa e Ll|AO: 03720 2514

ovakBaTe e cekpeTap/ gupekTop Ha aupekuus: 03720 2347

B WHdopmauuna 3a Bawara ynoBneTBopeHoOCT

v Bcsika roguHa go lognweH pgoknag 3a  OuUeHKa Ha  YAOBMETBOPEHOCTTa  Ha
1 anpun B cekuus notpebutenure c:
,»AOMUHNCTPATUBHO OGCNyXBaHe"

v/ nony4yeHara u aHanuaupaHa nHdopmauusi ot Bawarta obpaTtHa
e HaMepuTe Ny6NUKyBaH

Bpb3Ka
v/ pesynTaTuTe OT M3MEPBaHETO Ha yOOoBNeTBOpeHoCcTTa Bu

v npegnpueTute OT Hac OeNcTBus 3a nogobpsiBaHe KayecTBOTO
Ha obcnyxBaHe

Bbnarogapvm Bu 3a BaweTo y4TMBO OTHOLLUEHUE U YBaXXeHUe npu
KOMYHUKauusitTa ¢ Hac!



